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NO 
 

SASARAN 
 

INDIKATOR KINERJA UTAMA 
PENJELASAN/FORMULASI 

PENGHITUNGAN 

1 Sasaran 1  :Meningkatnya Kualitas Pelayanan pada Masyarakat 1 Indeks Kepuasan Masyarakat IKM =  
Total dari nilai persepsi

Total unsur yang terisi
 x Nilai penimbang 

2 Sasaran 2 :Meningkatnya Pemberdayaan masyarakat    
                        dalam mengakses pembangunan 

1 Tingkat Partisipasi Masayarakat dalam 
Proses Pembangunan 

𝑇𝑖𝑛𝑔𝑘𝑎𝑡 𝑝𝑎𝑟𝑡𝑖𝑠𝑝𝑎𝑠𝑖 =  
𝑃𝑎𝑠𝑟𝑡𝑖𝑠𝑖𝑝𝑎𝑠𝑖 𝑚𝑎𝑠𝑦𝑎𝑟𝑎𝑘𝑎𝑡

𝐽𝑢𝑚𝑙𝑎ℎ 𝑝𝑒𝑛𝑑𝑢𝑑𝑢𝑘 
 x 100 
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